ESKIi

YENI

SEYAHAT ACENTALARI YONETMELIGI ESKI HALI

Tanimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Bakanlik: Kiiltiir ve Turizm Bakanligini,

b) Inceleme ve degerlendirme formu: Seyahat acentasi islemlerine iliskin
belgelerin inceleme ve degerlendirmesini gosterir formu,

¢) Isletme belgesi: Seyahat acentasi isletme belgesini,

¢) Kanun: 14/9/1972 tarihli ve 1618 sayili Seyahat Acentalar1 ve Seyahat
Acentalar1 Birligi Kanununu,

d) Misteri: Yararlanmak veya baskalarina yararlandirmak amaciyla
seyahat acentasi hizmetlerini satin alan kisiyi,

e) Paket tur: Seyahat acentasi tarafindan 6nceden belirlenmis bir program
kapsaminda; ulagtirma, konaklama ve bunlara yardime1 sayilmayan diger turistik
hizmetlerin en az ikisinin birlikte, her seyin dahil oldugu fiyatla satilan veya satis
taahhiidii yapilan ve hizmeti yirmidort saatten uzun bir slreyi kapsayan veya
gecelik konaklamay1 igeren, diizenlenen ticari faaliyeti,

f) Paket tur sozlesmesi: Ulastirma, konaklama ve bunlara yardimci
sayilmayan diger turistik hizmetlerin en az ikisinin birlikte, her seyin dahil oldugu
fiyatla satilan veya satis taahhiidii yapilan ve hizmeti yirmi dort saatten uzun bir
stireyi kapsayan veya gecelik konaklamay1 igeren bir niishasinin turiste verilmesi
zorunlu, dnceden diizenlenmis yazili sézlesmeyi,

g) Rezervasyon: Kara, deniz, hava araglarinin tarifeli veya tarifesiz
seferlerine iliskin olarak veya her tiirli konaklama, yeme-icme ve eglence
isletmelerinde miisteri adina yer ayirtmayi, kayit iglemi yapmayi,

g) Seyahat acentas:: Kar amact ile turistlere, turizmle ilgili bilgiler
vermeye, paket turlar1 ve turlar1 olusturmaya, turizm amacgl konaklama,
ulastirma, gezi, spor ve eglence saglayan hizmetleri gérmeye yetkili olan,
olusturdugu {iriinii kendi veya diger seyahat acentalar1 vasitasiyla pazarlayabilen
ticari kurulusu,

h) Seyahat acentas1 zorunlu sigorta poligesi sertifikasi: Kanun kapsaminda
zorunlu olarak sigortalanan miisteriye verilen belgeyi,

1) Sigorta sozlesmesi: Seyahat acentalarinin Tiirkiye’de satilan paket
turlarda, diizenledikleri paket tur kapsaminda en az paket tur bedeli kadar,

SEYAHAT ACENTALARI YONETMELIGI YENI HALI

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Bakanlik: Kiiltiir ve Turizm Bakanligini,

b) inceleme ve degerlendirme formu: Seyahat acentasi islemlerine iliskin
belgelerin inceleme ve degerlendirmesini gosterir formu,

¢) Isletme belgesi: Seyahat acentast isletme belgesini,

¢) Kanun: 14/9/1972 tarihli ve 1618 sayili Seyahat Acentalar1 ve Seyahat
Acentalar1 Birligi Kanununu,

d) Miisteri: Yararlanmak veya baskalarina yararlandirmak amaciyla seyahat
acentast hizmetlerini satin alan kisiyi,

e) Paket tur: Seyahat acentas: tarafindan onceden belirlenmis bir program
kapsaminda; ulastirma, konaklama ve bunlara yardimci sayilmayan diger turistik
hizmetlerin en az ikisinin birlikte, her seyin dahil oldugu fiyatla satilan veya satig
taahhiidii yapilan ve hizmeti yirmidort saatten uzun bir slreyi kapsayan veya gecelik
konaklamay1 igeren, diizenlenen ticari faaliyeti,

f) Paket tur s6zlesmesi: Ulastirma, konaklama ve bunlara yardimc1 sayilmayan
diger turistik hizmetlerin en az ikisinin birlikte, her seyin dahil oldugu fiyatla satilan
veya satig taahhiidii yapilan ve hizmeti yirmi dort saatten uzun bir siireyi kapsayan
veya gecelik konaklamay1 igeren bir niishasinin turiste verilmesi zorunlu, dnceden
diizenlenmis yazili sdzlesmeyi,

g) Rezervasyon: Kara, deniz, hava araglarinin tarifeli veya tarifesiz seferlerine
iliskin olarak veya her tiirlii konaklama, yeme-igme ve eglence isletmelerinde miisteri
adina yer ayirtmayi, kayit islemi yapmayi,

g) Seyahat acentasi: Kar amaci ile turistlere, turizmle ilgili bilgiler vermeye,
paket turlar1 ve turlar1 olusturmaya, turizm amagh konaklama, ulastirma, gezi, spor ve
eglence saglayan hizmetleri gormeye yetkili olan, olusturdugu tiriinii kendi veya diger
seyahat acentalar1 vasitasiyla pazarlayabilen ticari kurulusu,

h) Seyahat acentas: zorunlu sigorta poligesi sertifikasi: Kanun kapsaminda
zorunlu olarak sigortalanan miisteriye verilen belgeyi,

1) Sigorta sozlesmesi: Seyahat acentalarinin Tiirkiye’de satilan paket turlarda,
diizenledikleri paket tur kapsaminda en az paket tur bedeli kadar, miisteriye taahhiit
ettikleri hizmetlerin acentanin iflasi da déhil olmak iizere herhangi bir nedenle




miisteriye taahhiit ettikleri hizmetlerin acentanin iflasi da dahil olmak {iizere
herhangi bir nedenle verilmemesi veya taahhiit edilen sekilde verilmemesinden
kaynaklanabilecek sorumluluklarinin  zorunlu sigortalandigini  gdsteren
sozlesmeyi,

i) Transfer: Turistin; diizenlenen paket tur veya turun baslangi¢ noktasina
kadar, herhangi bir sathasinda veya sonunda, siir giris ve ¢ikis kapilari,
marinalar, sehirlerarasi veya uluslararasi ulasim hizmetlerinin sunuldugu otogar,
gar, liman, havalimani gibi yerlerden konaklama yapacagi tesise veya tesisten bu
ulasim hizmetlerinin sunuldugu yerlere veya programin basladigi yerlesim
yerinden konaklama tesisine veya programin bitiminde, tesisten yerlesim yerine
bir aragla bir tarifeye bagli kalmaksizin seyahat acentasi tarafindan verilen ulagim
hizmetini,

j) Tur: Tiirkiye’nin tarihi, dogal, kiiltiirel, turistik degerlerinden en az birini
tanitma ve ulagtirmay1 birlikte kapsayan, bu hizmetlerin dahil oldugu tek bir
fiyatla satilan veya satig taahhiidii yapilan ve hizmeti yirmidort saatten kisa bir
siireyi kapsayan veya konaklama icermeyen ticari faaliyeti,

k) Turist: Seyahat acentasi iirliniinden bizzat yararlanan kisiyi,

1) TURSAB: Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligini,

m) Zorunlu sigorta: Tirkiye’de satilan paket turlarda; seyahat
acentalarinin diizenledikleri paket tur kapsamindaki miisteriye taahhiit edilen
hizmetin, acentanin iflas1 da dahil olmak {izere herhangi bir nedenle verilmemesi
veya taahhiit edilen sekilde verilmemesinden kaynaklanan seyahat acentaligi
faaliyetlerine iliskin sorumluluklarint en az paket tur bedeli kadar
sigortalanmasini saglayan sigortayi,

ifade eder.

verilmemesi veya taahhiit edilen sekilde verilmemesinden kaynaklanabilecek
sorumluluklarmin zorunlu sigortalandigini gosteren sozlesmeyi,

i) Transfer: Turistin; diizenlenen paket tur veya turun baslangi¢ noktasina kadar,
herhangi bir sathasinda veya sonunda, smir giris ve c¢ikis kapilari, marinalar,
sehirlerarast veya uluslararast ulasim hizmetlerinin sunuldugu otogar, gar, liman,
havalimani gibi yerlerden konaklama yapacagi tesise veya tesisten bu ulasim
hizmetlerinin sunuldugu yerlere veya programin bagladigi yerlesim yerinden
konaklama tesisine veya programin bitiminde, tesisten yerlesim yerine bir aracla bir
tarifeye bagli kalmaksizin seyahat acentasi tarafindan verilen ulasim hizmetini,

j) Tur: Tirkiye’nin tarihi, dogal, kiiltiirel, turistik degerlerinden en az birini
tanitma ve ulastirmay1 birlikte kapsayan, bu hizmetlerin dahil oldugu tek bir fiyatla
satilan veya satig taahhiidii yapilan ve hizmeti yirmidort saatten kisa bir siireyi
kapsayan veya konaklama icermeyen ticarf faaliyeti,

k) Turist: Seyahat acentast iirliniinden bizzat yararlanan kisiyi,

1) TURSARB: Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligini,

m) Zorunlu sigorta: Tiirkiye’de satilan paket turlarda; seyahat acentalarinin
dizenledikleri paket tur kapsamindaki misteriye taahhiit edilen hizmetin, acentanin
iflas1 da dahil olmak iizere herhangi bir nedenle verilmemesi veya taahhiit edilen
sekilde verilmemesinden kaynaklanan seyahat acentaligi faaliyetlerine iliskin
sorumluluklarmi en az paket tur bedeli kadar sigortalanmasini saglayan sigortays,

n) (Ek:R.G-14/1/2021-31364) Online satis kanali: Seyahat acentalarmimn
tiketiciler ile fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin online platformlar, mobil
uygulamalar ve diger elektronik iletisim araglar1 kullanarak hizmetlerinin pazarlama
ve satigini gerceklestirdigi alanlari,

ifade eder.

Yeni seyahat acentasi kurulusu basvuru belgeleri

MADDE 9 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)

(1) Seyahat acentas1 igletme belgesi almak isteyen tiizel kisiler acenta
unvaninin uygun goriildiigiiniin Bakanlik¢a bildirilmesinden itibaren otuz giin
icinde asagida belirtilen belgelerin asli veya onaylh sureti ile TURSAB’a
basvurur. Onayl1 suretinin ibrazi istenilen belgelerin aslinin getirilmesi halinde,
belgenin fotokopisi aslina uygunlugu kontrol edildikten sonra ilgili gorevli
tarafindan isim ve unvan yazilarak tasdik edilir.

a) Bagvuru dilekgesi,

Yeni seyahat acentasi kurulusu basvuru belgeleri

MADDE 9 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)

(1) Seyahat acentasi isletme belgesi almak isteyen tiizel kisiler acenta unvaninin
uygun goriildiigiiniin Bakanlik¢a bildirilmesinden itibaren otuz giin i¢inde asagida
belirtilen belgelerin asli veya onayl sureti ile TURSAB’a basvurur. Onayli suretinin
ibrazi istenilen belgelerin aslinin getirilmesi halinde, belgenin fotokopisi aslina
uygunlugu kontrol edildikten sonra ilgili gérevli tarafindan isim ve unvan yazilarak
tasdik edilir.

a) Bagvuru dilekgesi,




b) Bagvuru sahibi tiizel kisinin istigal konusu olarak turizm veya seyahat
acentalif1 faaliyetinin de yer aldif1 sirket ana sozlesmesinin yayimlatildigt
Ticaret Sicili Gazetesinin tarih ve sayisinin belirtildigi beyant,

c) Temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi Ticaret Sicil
Tasdiknamesi,

¢) Ek-1"de yer alan acenta unvanina iligkin taahhiitname,

d) Bagvuru sahibi anonim sirketlerde, yonetim kurulu tiyeleri ve sirketi
temsile yetkili kisi veya kisilerin, diger sirketlerde ise tiim ortaklarin ve sirketi
temsile yetkili kisi veya kisilerin Ek-2"de yer alan T.C.Kimlik Numarasi ve adli
sicil beyani,

e) Tiizel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkiileri,

f) Seyahat acentasinin 35 inci maddede belirtilen personeline ait belge ile
Sosyal Giivenlik Kurumu igyeri kodu, ¢alisan personelin T.C. Kimlik
Numarasi’nin yer aldig1 beyant,

g) 29 uncu maddede belirtilen degerler iizerinden, 30 uncu maddede
belirtilen miktarda kurulus teminati asl.

b) Bagvuru sahibi tiizel kiginin istigal konusu olarak turizm veya seyahat
acentalig1 faaliyetinin de yer aldig1 sirket ana sdzlesmesinin yayimlatildig:i Ticaret
Sicili Gazetesinin tarih ve sayisinin belirtildigi beyant,

¢) Temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi Ticaret Sicil Tasdiknamesi,

¢) Ek-1"de yer alan acenta unvanina iliskin taahhiitname,

d) Bagvuru sahibi (Degisik ibare:R.G-14/1/2021-31364) anonim sirketlerde
yonetim kurulu iiyeleri ve sirketi temsile yetkili kisi veya kisilerin, limited sirketlerde
sirket miidiirleri ile sirketi temsile yetkili kisi veya kisilerin EK-2’de yer alan
T.C.Kimlik Numarasi ve adli sicil beyani,

e) Tizel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkiileri,

f) Seyahat acentasinin 35 inci maddede belirtilen personeline ait belge ile
Sosyal Giivenlik Kurumu igyeri kodu, ¢alisan personelin T.C. Kimlik Numarasi’nin
yer aldig1 beyani,

g) 29 uncu maddede belirtilen degerler lizerinden, 30 uncu maddede belirtilen
miktarda kurulug teminati asl.

Uye kayit iicreti

MADDE 11 — (1) TURSAB tarafindan yapilacak denetleme sonucunda
mevzuatta belirtilen sartlara sahip oldugu belirlenen seyahat acentasi adayi
isletmeler, iiye kayit iicretinin 6denmesi ile TURSAB iiyesi olarak kaydedilirler.

Uye kayt iicreti

MADDE 11 — (1) TURSAB tarafindan yapilacak denetleme sonucunda
mevzuatta belirtilen sartlara sahip oldugu belirlenen seyahat acentasi aday1 igletmeler,
iiye kayzt iicretinin 5denmesi ile TURSAB iiyesi olarak kaydedilirler.

(2) (Ek:R.G-14/1/2021-31364) TURSARB iiyeligi Bakanlik tarafindan isletme
belgesinin diizenlenmesi ile kesinlesir. Uyelik aidatinin belirlenmesinde belgenin
verildigi yil esas alinir.

Seyahat acentasi isyerinin nitelikleri

MADDE 17 — (1) Seyahat acentasi isyerinde asagida belirtilen niteliklerin
bulunmasi gereklidir.

a) Faydalanmak isteyenlerin serbestlik ve esitlik i¢inde ulasabilecekleri bir
mahalde olmasi,

b) Seyahat acentasi oldugunu belirleyen ve acenta unvanini tagiyan yazi ya
da tabelanin seyahat acentasi isyeri disindan goriilebilir yerde olmasi,

¢) Bulundugu yer ve konum itibartyla grubunun gerektirdigi seyahat
acentalig1 faaliyetine, uygun biiyiikliikte ve 6zenle diizenlenmis olmasi,

¢) Telefon, faks, seyahat acentasi islemini internetten yapabilen elektronik
iletisim cihazi olmasi,

Seyahat acentasi isyerinin nitelikleri

MADDE 17 — (1) Seyahat acentas1 igyerinde asagida belirtilen niteliklerin
bulunmasi gereklidir.

a) Faydalanmak isteyenlerin serbestlik ve esitlik i¢inde ulasabilecekleri bir
mahalde olmasi,

b) Seyahat acentas1 oldugunu belirleyen ve acenta unvanimi tasiyan yazi ya da
tabelanin seyahat acentasi igyeri disindan goriilebilir yerde olmasi,

¢) Bulundugu yer ve konum itibartyla grubunun gerektirdigi seyahat acentaligi
faaliyetine, uygun biiyiikliikte ve 6zenle diizenlenmis olmasi,

¢) Telefon, faks, seyahat acentasi iglemini internetten yapabilen elektronik
iletigim cihazi olmasi,




d) Mevzuatta belirtilen seyahat acentas1 hizmetleri disinda baska faaliyet
yapilmiyor olmasi.

d) Mevzuatta belirtilen seyahat acentasi hizmetleri diginda bagka faaliyet
yapilmiyor olmasi.

e) (Ek:R.G-14/1/2021-31364) Kayitlarda tek bagimsiz boliim olarak gegen
bina veya katlarda, birden fazla seyahat acentasinin bulunmasi halinde her seyahat
acentasinin; bagimsiz faaliyetleri i¢in belirgin sekilde ayrilmis, yeterli biiyiikliikte
kendisine ait bir alaninin olmasi.”

(2) (Ek:R.G-14/1/2021-31364) Seyahat acentasi, Bakanlik tarafindan isletme
belgesi diizenlenmis birinci fikrada belirtilen igyerine bagl olmak iizere; kendisinin
veya diger seyahat acentalarmin miinhasir faaliyet kapsamindaki hizmetlerinin
tanitimi, pazarlanmasi ve satigini online satis kanallar1 vasitasi ile gergeklestirebilir.
Ayn1 online satis kanalinda birden fazla seyahat acentasina ait hizmetin tanitim,
pazarlama ve satisinin yapilmasi halinde hangi hizmetin hangi seyahat acentasina ait
oldugu acikea belirtilir.

(3) (Ek:R.G-14/1/2021-31364) Seyahat acentasi, online platformlar, mobil
uygulamalar ve diger elektronik iletisim araglari kullanarak yapacagi pazarlama ve
satig faaliyetlerini yalnizca bu faaliyetler i¢in kullanacagi online satis kanallar
Uzerinden gergeklestirmek zorundadir. Bu amagla kullanilan online satis kanallari
lizerinden seyahat acentast hizmetleri disinda baska faaliyet yiiriitilemez. Seyahat
acentalar1 pazarlama ve satig faaliyetlerinde tiiketicilerin bilgilendirilmesi amaciyla
Bakanlik¢a diizenlenen igletme belgesinde yer alan belge numarasi ile seyahat acentast
unvanini online satis kanallarmin ilk agilis sayfasinda, diger sayfalarda ise sayfa
sonlarinda kullanmak zorundadir.

(4) (Ek:R.G-14/1/2021-31364) Seyahat acentasi Uriinleri disinda, mal ve
hizmet pazarlamasi veya satisi yapilan elektronik ticaret alanlarinda seyahat
acentalarinin iiriin ve faaliyetleri satisa sunulamaz, satisa yonlendirmek amaciyla
seyahat acentasi Uriinlerine yer verilemez. Ancak, seyahat acentalari bu alanlara
reklam ve ilan verebilir, kullanicilar bu alanlar tizerinden seyahat acentasinin online
sat1s kanallarina baglanabilir.

(5) (Ek:R.G-14/1/2021-31364) Seyahat acentasi pazarlama ve satis
faaliyetlerini gerceklestirdigi online satis kanallarmi Bakanliga ve TURSAB’a
bildirmek zorundadir.

BESINCi BOLUM
Acenta Unvani, Ticaret Unvam, Adres, Grup, Nev’i,). Ortaklk veya
Yonetim Kurulu Degisikligi ve Sirket Birlesmesi
Degisiklik basvurusu
MADDE 21 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)

(Degisik boliim bashgi:RG-14/1/2021-31364)

Acenta Unvani, Ticaret Unvani, Adres, Grup, Nev’i, Ortaklik veya
Yonetim Kurulu Degisikligi, Sirket Birlesmesi ve Sirket Boliinmesi
Degisiklik basvurusu
MADDE 21 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)




(1) Degisiklik basvurularma iliskin TURSAB’a yapilan yazili bildirim
Bakanliga yapilmig sayilir.

(2) TURSAB, 21 ila 28 inci maddeler uyarinca yapilan basvuruya iliskin
asli veya onayli sureti ibraz ve beyan edilen bilgi ve belgeler iizerinde inceleme
ve degerlendirme yapar, talep adli sicil beyanmi gerektiriyorsa adli sicil
beyaninin dogrulugunu ilgili merciden teyit eder. Onayli suretinin ibrazi istenilen
belgelerin aslinin getirilmesi halinde, belgenin fotokopisi aslina uygunlugu
kontrol edildikten sonra ilgili gorevli tarafindan isim ve unvan yazilarak tasdik
edilir.

(3) TURSAB, adres degisikligi olmasi durumunda bildirilen adreste
igyerinin 17 nci maddede belirtilen nitelikleri haiz olup olmadig1 ve personele
iliskin kayitlarin tutulup tutulmadig: hususlarinda denetleme ve degerlendirme
yapar.

(4) TURSAB’m denetleme ve degerlendirmesi olumlu ise; basvuru
dilekgesi, inceleme ve degerlendirme formu ve talep gerektiriyorsa son duruma
iliskin ticaret sicil tasdiknamesi ile asagidaki belgelerden talebiyle ilgili olanlar1
Bakanliga gonderir.

a) Acenta unvant, ticaret unvani, grup, nev’i degisikligi, sirket birlesmesi
sonrasinda ticaret unvani degisikligi durumunda; 29 uncu maddede belirtilen
degerler iizerinden, 30 uncu maddede belirtilen kurulus teminat1 asli,

b) Acenta unvani, ticaret unvani, nev’i degisikligi, sirket birlesmesi
sonrasinda ticaret unvani degisikligi durumunda; Ek-1’de yer alan acenta
unvanina iligkin taahhiitname,

¢) Ticaret unvani, nev’i, ortaklik veya yonetim kurulu degisikligi, sirket
birlesmesinde; tiizel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkiileri,

(5) Bakanlik¢a, gonderilen belgeler incelenir, inceleme veya bu maddenin
6 nci fikrasi uyarinca yapilan denetim sonucunda eksikligin tespit edilmesi
halinde, eksikligin tamamlanmas1 TURSAB’a bildirilir.

(6) Adres degisikliginde; gerekli goriilmesi halinde, bildirilen adreste,
igyerinin 17 nci maddede belirtilen nitelikleri haiz olup olmadig1 ve personele
iliskin  kayitlarin  tutulup tutulmadigr hususlarinda Bakanlik¢a denetim
yapilabilir.

(7) Bakanlikga, talebi uygun goriilenlere, ortaklik veya yonetim kurulu
degisikligi ile sirket birlesmesi sonrasinda ticaret unvani degismemesi halleri
diginda isletme belgesi diizenlenir. Isletme belgesinin degismesi halinde
TURSAB’a bilgi verilir.

(1) Degisiklik basvurularina iliskin TURSAB’a yapilan yazili bildirim
Bakanliga yapilmig sayilir.

(2) TURSAB, 21 ila 28 inci maddeler uyarinca yapilan bagvuruya iliskin aslh
veya onayli sureti ibraz ve beyan edilen bilgi ve belgeler iizerinde inceleme ve
degerlendirme yapar, talep adli sicil beyanimi gerektiriyorsa adli sicil beyanimnin
dogrulugunu ilgili merciden teyit eder. Onayli suretinin ibrazi istenilen belgelerin
aslmin getirilmesi halinde, belgenin fotokopisi aslina uygunlugu kontrol edildikten
sonra ilgili gorevli tarafindan isim ve unvan yazilarak tasdik edilir.

(3) TURSAB, adres degisikligi olmas1 durumunda bildirilen adreste isyerinin
17 nci maddede belirtilen nitelikleri haiz olup olmadig1 ve personele iliskin kayitlarin
tutulup tutulmadig1 hususlarinda denetleme ve degerlendirme yapar.

(4) TURSAB’m denetleme ve degerlendirmesi olumlu ise; bagvuru dilekgesi,
inceleme ve degerlendirme formu ve talep gerektiriyorsa son duruma iligkin ticaret
sicil tasdiknamesi ile agsagidaki belgelerden talebiyle ilgili olanlar1 Bakanliga gonderir.

a) Acenta unvani, ticaret unvani, grup, nev’i degisikligi, sirket birlesmesi (Ek
ibare:R.G-14/1/2021-31364) veya sirket bolinmesi sonrasinda ticaret unvani
degisikligi durumunda; 29 uncu maddede belirtilen degerler iizerinden, 30 uncu
maddede belirtilen kurulus teminati asli,

b) Acenta unvani, ticaret unvani, nev’i degisikligi, sirket birlesmesi (Ek
ibare:R.G-14/1/2021-31364) veya sirket bolinmesi sonrasinda ticaret unvani
degisikligi durumunda; Ek-1’de yer alan acenta unvanina iligkin taahhiitname,

¢) Ticaret unvani, nev’i, ortaklik veya yonetim kurulu degisikligi, sirket
birlesmesinde (Ek ibare:R.G-14/1/2021-31364) veya sirket bolinmesinde; tlzel
kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkiileri,

(5) Bakanlikga, gonderilen belgeler incelenir, inceleme veya bu maddenin 6 nc1
fikras1 uyarmnca yapilan denetim sonucunda eksikligin tespit edilmesi hélinde,
eksikligin tamamlanmas1 TURSAB’a bildirilir.

(6) Adres degisikliginde; gerekli goriilmesi halinde, bildirilen adreste, isyerinin
17 nci maddede belirtilen nitelikleri haiz olup olmadig1 ve personele iliskin kayitlarin
tutulup tutulmadig hususlarinda Bakanlik¢a denetim yapilabilir.

(7) Bakanlikca, talebi uygun goriilenlere, ortaklik veya yonetim kurulu
degisikligi ile sirket birlesmesi sonrasinda ticaret unvani degismemesi halleri diginda
isletme belgesi diizenlenir. Isletme belgesinin degismesi halinde TURSAB’a bilgi
verilir.

(8) Basvuru dilekgesinin dogrudan Bakanliga verilmesi durumunda,
degerlendirme icin TURSAB’a gonderilir.




(8) Bagvuru dilekgesinin dogrudan Bakanliga verilmesi durumunda,
degerlendirme i¢in TURSAB’a génderilir.

(9) Bagvuruya iliskin 21 ila 28 inci maddelerde belirtilen, ibraz ve beyan
edilen bilgi ve belgelerde, gercege aykir1 belge verilmesi ya da beyanda
bulunulmasi durumunda bagvuru islemden kaldirilir.

(10) Gergege aykir1 belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda
Turk Ceza Kanununun ilgili hikimlerini uygulamak (zere Cumhuriyet
Bagsavciligina su¢ duyurusunda bulunulur.

(9) Bagvuruya iligkin 21 ila 28 inci maddelerde belirtilen, ibraz ve beyan edilen
bilgi ve belgelerde, gercege aykir1 belge verilmesi ya da beyanda bulunulmasi
durumunda bagvuru islemden kaldirilir.

(10) Gergege aykir1 belge verenler ya da beyanda bulunanlar hakkinda Tiirk
Ceza Kanununun ilgili hiikiimlerini uygulamak iizere Cumhuriyet Bagsavciligina sug
duyurusunda bulunulur.

Adres degisikligi

MADDE 24 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)

(1) Seyahat acentasi, subeleri de dahil olmak iizere adres degisiklikleri
talebinde asagidaki belgelerle TURSAB’a basvurur.

a) Bagvuru dilekgesi,

b) Acentanin eski ve yeni adresinin yayimlandigt Ticaret Sicili
Gazetesinin tarih ve sayisinin belirtildigi beyan,

¢) Son duruma iligkin, temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi
ticaret sicil tasdiknamesi.

Adres degisikligi

MADDE 24 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)

(1) Seyahat acentasi, subeleri de dahil olmak iizere adres degisiklikleri talebinde
asagidaki belgelerle TURSAB’a bagvurur.

a) Bagvuru dilekgesi,

b) (Degisik:R.G-14/1/2021-31364) Acenta adresinin yayimlandigi Ticaret
Sicili Gazetesinin tarih ve sayisinin belirtildigi beyani,

¢) Son duruma iliskin, temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi ticaret
sicil tasdiknamesi.

Ortaklik veya yonetim kurulu degisikligi

MADDE 27 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)

(1) Seyahat acentasi ortak veya yonetim kurulu degisikligi talebinde
asapidaki belgelerle TURSAB’a bagvurur.

a) Bagvuru dilekgesi,

b) Anonim sirketlerde yonetim kurulu degisikliginin diger sirketlerde ise
ortaklar kurulu degisikliginin yayimlandig1 Ticaret Sicili Gazetesinin tarih ve
sayisinin belirtildigi beyan,

¢) Son duruma iliskin, temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi
ticaret sicil tasdiknamesi,

¢) Anonim sirketlerde yonetim kurulu iiyeleri ve sirketi temsile yetkili kisi
veya kisilerin, diger sirketlerde ise tiim ortaklarin ve sirketi temsile yetkili kisi
veya kisilerin Ek-2’de yer alan T.C. Kimlik Numaras1 ve adli sicil beyani,

d) Tuzel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkiileri.

Ortaklik veya yonetim kurulu degisikligi

MADDE 27 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)

(1) Seyahat acentasi ortak veya yonetim kurulu degisikligi talebinde agagidaki
belgelerle TURSAB’a basvurur.

a) Bagvuru dilekgesi,

b) Anonim sirketlerde yonetim kurulu degisikliginin diger sirketlerde ise
ortaklar kurulu degisikliginin yayimlandigi Ticaret Sicili Gazetesinin tarih ve sayisiin
belirtildigi beyani,

¢) Son duruma iliskin, temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi ticaret
sicil tasdiknamesi,

¢) Anonim sirketlerde yonetim kurulu tiyeleri ve sirketi temsile yetkili kisi veya
kisilerin, diger sirketlerde ise tiim ortaklarin ve sirketi temsile yetkili kisi veya kisilerin
Ek-2’de yer alan T.C. Kimlik Numarasi ve adli sicil beyani,

d) Tiizel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkiileri.

Sirket birlesmesi
MADDE 28 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)

Sirket birlesmesi ve sirket boliinmesi (Degisik bashk:R.G-14/1/2021-
31364)




(1) Seyahat acentasi sirket birlesmesi talebinde agsagidaki belgelerle
TURSAB’a basvurur.

a) Bagvuru dilekgesi,

b) Acentanin eski ve yeni ticaret unvanmin yayimlandigi Ticaret Sicili
Gazetesinin tarih ve sayisinin belirtildigi beyan,

¢) Son duruma iligkin, temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi
ticaret sicil tasdiknamesi,

¢) Ek-1"de yer alan acenta unvanina iligkin taahhiitname,

d) Anonim sirketlerde yonetim kurulu iiyeleri ve sirketi temsile yetkili kisgi
veya kisilerin, diger sirketlerde ise tiim ortaklarin ve sirketi temsile yetkili kisi
veya kigilerin Ek-2’de yer alan T.C. Kimlik Numaras1 ve adli sicil beyani,

e) Tiizel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkiileri,

f) Birlesme sonrasinda ticaret unvani degisikligi olusmussa; 29 uncu
maddede belirtilen degerler iizerinden, 30 uncu maddede belirtilen miktarda
kurulus teminati asli.

MADDE 28 — (Degisik:R.G-19/3/2010-27526)

(1) Seyahat acentasi sirket birlesmesi (EK ibare:R.G-14/1/2021-31364) veya
sirket boliinmesi talebinde asagidaki belgelerle TURSAB’a bagvurur.

a) Bagvuru dilekgesi,

b) Acentanin eski ve yeni ticaret unvaninin yayimlandigi Ticaret Sicili
Gazetesinin tarih ve sayisinin belirtildigi beyanti,

¢) Son duruma iliskin, temsile yetkili kisi veya kisilerin de belirtildigi ticaret
sicil tasdiknamesi,

¢) Ek-1"de yer alan acenta unvanina iligkin taahhiitname,

d) Anonim sirketlerde yonetim kurulu {iyeleri ve sirketi temsile yetkili kisi veya
kisilerin, diger sirketlerde ise tiim ortaklarin ve girketi temsile yetkili kisi veya kisilerin
Ek-2’de yer alan T.C. Kimlik Numaras1 ve adli sicil beyani,

e) Tiizel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkiileri,

f) Birlesme (Ek ibare:R.G-14/1/2021-31364) veya bolinme sonrasinda ticaret
unvani degisikligi olusmussa; 29 uncu maddede belirtilen degerler {izerinden, 30 uncu
maddede belirtilen miktarda kurulug teminat1 asl.

Zorunlu sigorta

MADDE 44 — (1) Seyahat acentasi, paket turlarda zorunlu sigorta
yaptirmak ve paket tur zorunlu sigorta poligesi sertifikasi ile 23/2/1995 tarihli ve
4077 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve 13/6/2003 tarihli ve
25137 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Paket Tur Sozlesmeleri Uygulama
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 5 inci maddesinde yer alan zorunlu
sartlart da igerir mahiyetteki paket tur soézlesmesinin bir 6rnegini paket tur
baslamadan 6nce miisteriye vermekle ylikiimlidiir.

(2) Sozlesme ve sertifikalarin seyahat acentasinda kalan suretinde
miisteriye bir 6rneginin teslim edildigini igeren imzali beyani alinir. Miisteri,
paket turu baskalarinin yararlanmasi icin satin almigsa, acenta birinci fikrada
belirtilen belgeleri vermekle yukimludur.

Zorunlu sigorta ve sozlesmeler (Degisik bashk:R.G-14/1/2021-31364)

MADDE 44 — (1) Seyahat acentasi, paket turlarda zorunlu sigorta yaptirmak ve
paket tur zorunlu sigorta poligesi sertifikasi ile 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili
Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun ve 13/6/2003 tarihli ve 25137 say1li Resmi
Gazete’de yayimlanan Paket Tur Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslart Hakkinda
Yonetmeligin 5 inci maddesinde yer alan zorunlu sartlar1 da igerir mahiyetteki paket
tur sozlesmesinin bir O6rnegini paket tur baslamadan Once miisteriye vermekle
yukimludur.

(2) Sézlesme ve sertifikalarin seyahat acentasinda kalan suretinde miisteriye bir
orneginin teslim edildigini iceren imzali beyan1 alinir. Miisteri, paket turu baskalarinin
yararlanmasi i¢in satin almigsa, acenta birinci fikrada belirtilen belgeleri vermekle
yukimludur.

(3) (EK:R.G-14/1/2021-31364) Seyahat acentasi, miisteriye verilmek {izere
diizenleyecegi paket tur veya tura iliskin sézlesmelerde Bakanlik¢a diizenlenen
isletme belgesinde yazili olan; belge numarasini, seyahat acentasi ve ticaret unvani ile
adresini belirtmekle yiikiimlidiir. Satis1 gerceklestirilen iiriiniin baska bir seyahat
acentasina ait olmasi halinde, iiriin sahibi seyahat acentasinin sdzlesmelerde agikca
belirtilmesi zorunludur.




MADDE 10 — Ayn1 Ydnetmeligin 44 iincii maddesinin baslig1 “Zorunlu sigorta
ve sozlesmeler” olarak degistirilmis ve ayn1t maddeye asagidaki fikra eklenmistir.
“(3) Seyahat acentasi, miisteriye verilmek tlizere diizenleyecegi paket tur veya
tura iliskin s6zlesmelerde Bakanlik¢a diizenlenen isletme belgesinde yazili olan;
belge numarasini, seyahat acentasit ve ticaret unvani ile adresini belirtmekle
yukimlidiir. Satis1 gerceklestirilen {iriiniin baska bir seyahat acentasina ait
olmasi halinde, {iriin sahibi seyahat acentasinin sdzlesmelerde agikg¢a belirtilmesi
zorunludur.”

Faaliyet denetimleri

MADDE 55 - (1) Seyahat acentasmin igyeri niteliklerinin korunup
korunmadig faaliyetlerinin ilgili mevzuat ile meslek ilkelerine uygun olup olmadigi
Bakanlik ve TURSAB vyetkililerince denetlenebilir.

(2) (Ek:R.G-14/1/2021-31364) Birinci fikradaki denetim, seyahat acentalarimin
pazarlama ve satig yaptig1 online satis kanallar1 i¢in de uygulanir.

Isyeri niteliklerinin saglanmasi

GECICi MADDE 4 — (1) Yonetmeligin yayimu tarihinde belgelendirilmis
olan seyahat Acentalari, 17 nci maddenin birinci fikrasinin (¢) bendinde istenilen
nitelikleri, Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren alt1 ay icinde saglar.

Isyeri niteliklerinin saglanmasi

GECICI MADDE 4 — (1) Yonetmeligin yayimu tarihinde belgelendirilmis olan
seyahat Acentalari, 17 nci maddenin birinci fikrasinin (¢) bendinde istenilen nitelikleri,
Yonetmeligin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren alt1 ay i¢inde saglar.

(2) (Ek:R.G-14/1/2021-31364) Bu fikranin yayimi tarihinde belgelendirilmis
olan seyahat acentalarr, 17 nci maddenin ikinci fikrasinin son ciimlesi ile ayni
maddenin tgiincii, dordiincli ve besinci fikralari ile 44 i{incii maddenin ig¢ilincii
fikrasinda istenilen nitelikleri bu fikranin yayimi tarihinden itibaren ii¢ ay igerisinde
saglar.

MADDE 12 — Ayni Yoénetmeligin gecici 4 {incii maddesine asagidaki fikra
eklenmistir.

“(2) Bu fikranin yayimi tarihinde belgelendirilmis olan seyahat acentalari, 17 nci
maddenin ikinci fikrasinin son climlesi ile aynt maddenin tgiincii, dordiincii ve
besinci fikralari ile 44 iincii maddenin ti¢iincii fikrasinda istenilen nitelikleri bu
fikranin yayimui tarihinden itibaren ii¢ ay igerisinde saglar.”

MADDE 13 — Bu Yo6netmelik yayimi tarihinde yiirtirliige girer.

MADDE 14 — Bu Yd6netmelik hikumlerini Kultir ve Turizm Bakani yiiriitiir.




